
                    Gestión de Usos de Simcard

¿Qué es?

Con la nueva funcionalidad de edición/asignación de Planes, usted podrá llevar  el control total del uso de sus simcard 
para no incurrir en costos adicionales inesperados a los de la tarifa de su plan mensual. 
Podrá rescatar  datos históricos, gráficos del consumo de minutos y gasto de los simcard que contienen sus Xibelis Lyric 
y con ellos poder tomar las decisiones que mejor se ajusten a su negocio.

Soporte Multisimcard
• Utilice la cantidad de simcard necesarias para satisfacer sus llamadas a móviles. Al quitar un simcard sin saldo e 

insertar uno con saldo disponibe, el equipo reconocerá su plan asociado y sus minutos disponibles para el período 
en cuestión.

• No se preocupe por insertar siempre un determinado simcard en un mismo canal GSM, puesto que el Xibelis Lyric 
VoIP reconocerá esta información a través de la identificación del simcard ingresado y NO del canal GSM donde fue 
colocado.

• No pierda información histórica del consumo de sus simcard. Los simcard retirados y luego reinsertados en el 
equipo, mantienen la información de consumos historicos de siempre.

¿Cómo funciona?

A cada simcard inserto en los Xibelis Lyric VoIP se le podrá asociar  un plan determinado, configurable, que contendrá 
información de minutos incluidos, junto con el precio del plan y de sus minutos adicionales. Así, si el consumo de 
minutos de un determinado simcard supera el umbral de minutos, definido por  su plan asociado, dicho simcard no se 
utilizará para realizar  llamadas hasta que se alcance el día mensual de facturación, donde dichos consumos son 
reiniciados.
Con esto, además de llevar  un control del consumo de cada plan, podrá tener  el costo esperado a pagar  por  cada uno 
de ellos. Dicha información es de gran relevancia dado que permite poder  cruzar  la información con las posteriores 
facturaciones de su operador móvil por los servicios.

Para configurar y disfrutar de los beneficios de esta funcionalidad usted deberá:

1. Actualización
Actualizar sus equipos Xibelis Lyric VoIP a la versión N° LVO.0.300

2. Planes
Editar las características de los Planes de Simcard que tiene actualmente en uso. La información requerida es:

• Nombre del Plan
• Operador Móvil
• Costo Fijo en $
• Minutos incluidos On Net, Off Net, o en su defecto Todo Destino
• Minutos incluidos de Red Privada
• Costo en $ por minuto adicional



3. Asignación
Asociar  uno de los planes creados anteriormente en cada uno de los simcard que estén insertos en los equipos Xibelis 
Lyric, para ello deberá ingresar:
• Nombre del Simcard
• Número de Teléfono
• Plan asociado
• Día de Facturación, entendido como el día de cada mes en que se reiniciarán los consumos

Luego, a medida que los simcard van cursando minutos, los campos de las tablas de consumo de la figura anterior  van 
llenándose de datos de minutos y costos, lo que permitirá visualizar  en cualquier  instante del mes, los minutos 
cursados acumulados y el costo acumulado, mismos que pasarán a formar  parte de los datos históricos de su 
correspondiente simcard. 

4. Histórico
La información histórica se podrá rescatar  mediante gráficas que muestran el consumo de minutos en cada período 
(mes) y también de manera desagregada a través de la exportación de la información a un archivo en formato CSV.

No deje pasar  más tiempo y actualice sus soluciones Xibelis Lyric VoIP. Comience a tener  el monitoreo y control del 
gasto de sus simcards y tome así las mejores decisiones apoyándose en la información histórica que quedara a su 
alcance. 
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